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Informe de actividades Plan de Intervenciones Colectivas PIC

Municipio VILLAPINZON

Lugar VEREDAS CHINQUIRA Y JOYA

Fecha MARZO 2026

Tema PREVENCION E IDENTIFICACION DE EVENTOS DE
INTERES EN SALU PUBLICA

Entorno ENTORNO HOGAR

Realizar caracterizacién familiar, seguimiento a
Objetivo gestantes, aplicacion de estrategia AIEPI vy
canalizacion a servicios de salud para fortalecer la
promocién y prevencidn en zonas rurales.

RESPONSABLE ACTIVIDAD|ROSA ESPERANZA BORDA CALLEJAS y LEIDY
(Nombres y Apellidos): KATERIN BENAVIDES GOMEZ

Numero Documento de|C.C. 21.104.474
identidad del responsable de la| C.C. 1.003.913.856
actividad

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS — formato Cédigo: M-PDS-GSP-GPSP-FR-091.

Desarrollo de la Actividad
Descripcion de la poblacién asistente Se intervino un total de 43 familias en el area rural,
distribuidas de la siguiente manera:

e Vereda Chinquira: 19 familias caracterizadas.

« Vereda Joya: 24 familias caracterizadas. La poblacién abarca diferentes cursos de
vida, incluyendo gestantes, nifios (evaluados mediante AIEPI) y adultos con diversos
enfoques diferenciales por ubicacion geografica y condiciones socioeconémicas.

Metodologia de la actividad realizada Se emple6 una metodologia de atencién
domiciliaria directa, consistente en la aplicacion de fichas de caracterizacion, observacion
de entornos, revision de carnés de vacunacion y dialogos pedagogicos individuales para la
identificacion de riesgos y necesidades en salud.
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2.1 Actividad ludica de inicio Se inicié cada visita con una técnica de "Rompehielo
Comunitario”, utilizando preguntas reflexivas sobre el concepto de bienestar y salud en el
campo. Esto permitié generar confianza con los integrantes de la familia antes de proceder a
la recoleccidn de datos técnicos.
2.2 Explicacion del tema Se brindaron charlas personalizadas sobre:
o Cuidado Materno: Signos de alarma en el embarazo y la importancia del control
prenatal oportuno.
o Estrategia AIEPI: Educacion sobre el cuidado integral de la infancia y cumplimiento de
esquemas de vacunacion.
« Rutas de Atencion: Orientacién sobre cdmo acceder a servicios especializados y la
importancia de la continuidad en los tratamientos para evitar complicaciones de salud.
2.3 Descripcion del material didactico utilizado Se utilizaron folletos educativos
ilustrados y los carnés de salud de los usuarios como apoyo visual. El material fue disefiado
con un lenguaje sencillo y pragmatico para asegurar que las familias comprendieran los
pasos a seguir tras la canalizacion a servicios como medicina general, odontologia y
especialistas.
2.4 Descripcion de las inquietudes manifestadas
1. ¢Por qué es dificil obtener citas o colaboracién en el servicio de facturacién?
. ¢ Existen alternativas de transporte para asistir a las consultas en el casco urbano?
3. ¢ Se pueden recibir citas en otros municipios o en Bogota si alli es donde los atienden
habitualmente?
¢ Qué riesgos existen si una gestante de 29 semanas no asiste a sus controles finales?
5. ¢Como reportar o cancelar una cita agendada si no es posible asistir para que otro
vecino aproveche el cupo?

s

Conclusiones y Recomendaciones
Conclusiones:

e Se logro la canalizacion de 40 personas a servicios de salud (12 en Chinquira y 28 en
Joya), cubriendo especialidades como ginecologia, pediatria, medicina interna y
programas de promocion (citologia, vacunacién VPH e influenza).

o Se detectd una barrera administrativa y de servicio al cliente que genera
desmotivacion en los usuarios, llevandolos a abandonar tratamientos o preferir
medicina particular pese a la falta de recursos.

o En el componente de infancia, se verificaron 16 casos de AIEPI, encontrando los
esquemas de vacunacion al dia.

Recomendaciones:

o Fortalecer el seguimiento: Es vital concienciar a la poblacién sobre la importancia de

informar la inasistencia a citas agendadas para optimizar los recursos del sistema.
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o Gestion Administrativa: Se sugiere remitir las quejas sobre el servicio de facturacién
a las areas competentes para mejorar la percepcion del usuario y asegurar la
adherencia al sistema de salud publico.

o Continuidad: Mantener el monitoreo constante sobre las gestantes identificadas
(especialmente el nuevo caso de 29 semanas) para asegurar un parto seguro.
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